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TA HAND OM DITT ARBETS-
OCH TRANSPORTFORDON

Repor, rost och stenskott — det &r sjalvklart att fordon slits av alder och
manga mil. Men det kanske inte ar lika sjalvklart vad som raknas som
normalt slitage. Vi har darfor tagit fram den héar broschyren med exempel
pa vad som réknas som normalt respektive onormalt slitage. Kika géarna
igenom exemplen sa far du en bra bild av hur du bor skota ditt fordon for
att undvika kostnader vid aterlamnandet.

Om vi skulle upptacka onormalt slitage eller att fordonet inte ar i accepta-
belt skick vid aterlamnandet, far du en komplett redovisning av vad som
behover atgardas och till vilken kostnad.

| denna guide askadliggor vi hur bedémningen gors for arbets- och
transportfordon. Grundprincipen ar att skador pa fordonet skall atgardas
|6pande under den tid som den anvéands och fordonet ska &terlamnas

i ett skick dar reparationer inte ar nédvandiga.

Om fordonet tankats med fel drivmedel debiteras de faktiska kostnader
som uppkommer i samband med detta (bargning, verkstadskostnader,

stillestandskostnader samt pafylining av ratt drivmedel).

Vid korttidshyra av fordon tillampas andra bedémningskriterier.
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NAR DU SKA LAMNA TILLBAKA FORDONET

- tank pé foljande for att undvika merkostnader

D Utrustning som hér till fordonet, till exempel sommar- och vinterhjul
ska lamnas nar fordonet aterlamnas. GIom inte att lagga med till-
hérande hjulbultar eller muttrar och eventuella hjulsidor. Exteriér

Kontrollera att reservhjulet finns pa plats. Om fordonet istallet
ar utrustad med reparationssats for punkterat hjul, till exempel
kompressor, ska éven dessa folja med.

Fordonet bor vara stadat invandigt och tvattad utvandigt.

Nar fordonet lamnas tillbaka far den senaste

T . .. . Interior
serviceindikeringen inte vara dverskriden.

Om du har rékat ut for exempelvis en plat- eller glasskada ar

det viktigt att du i samband med &terlamnandet har med dig ifylld
skadeanmalan. Skadan far inte vara &ldre &n en ménad for att
skadeanmalan ska godkannas.

|:| Samtliga nycklar, serviceboken och eventuella koder
ska finnas med nar du aterlamnar fordonet.

BEDOMNING OCH SKADEREGLERING AV FORDON

Beddmning och skadereglering

| samband med aterlamnandet gérs en besiktning av fordonets skick.

Slitage som anses vara normalt debiteras inte. Slitage som daremot
anses vara onormalt paverkar fordonets varde och kommer darfor att
debiteras enligt det testprotokoll som upprattats.

Alder och mil paverkar beddémningen av:
Repor pa karossen
Stenskott
Slitage pa kladsel och inredning

Slitage pa ratt och véxelspak

Ovriga faktorer som paverkar bedémningen:

Underlatenhet att serva fordonet i enlighet med tillverkarens
serviceintervall och/eller serviceprogram.

Service som inte ar utford p& auktoriserad, eller av Arento
anvisad, serviceverkstad.
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KAROSS OCH GRILL OCH
LACKERING STOTFANGARE

Normalt slitage Normalt slitage

Repor som kan poleras bort. Mindre antal stenskott pa motorhuv Mindre repor efter i- och urlastning.
och front. Férenliga med alder och
korstracka av fordonet, utan genom-
slag ner till plat eller underliggande
plastmaterial.

Onormalt slitage

Onormalt slitage

Storre bucklor, repor och/eller defor- Kraftiga mérken fran foliering/dekaler Borrhal i kaross — ej fackmannamas- Brottskada, sprickor eller liknande Repor som ar langre &n 100 mm
mationer i karossen som tydligt pa- — gér €] att polera bort. sigt utfort. skador pa stotfangare eller tillhdrande eller som gér ner till underliggande
verkar det generella intrycket. Skador detaljer. Tackplatta for bogserégla eller  material.

som kan féranleda rostangrepp. for dragkrok saknas.
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BACKSPEGLAR

Normalt slitage
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Repor eller skrapskador med en langd
eller diameter mindre an 30 mm, som
inte tranger igenom lack eller ytskikt.

Backspegelns funktion paverkas inte.

Onormalt slitage

Repor eller skrapskador med en Yttre backspegel med skadat glas
langd/diameter storre an 30 mm, eller (repor/sprickor), eller med defekt
andra repor eller skrapmarken som installningsfunktion.

tranger igenom lack eller ytskikt.
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DACKSLITAGE
OCH FALGAR

Normalt slitage
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Mindre kantskador och andra skador Mindre skador utan deformation

av décksida utan brott eller sprickor i av falgen eller falgkanten. Rost pa
materialet. muttrar eller bultar som inte pa-

verkar funktion eller sékerhet.

Onormalt slitage

¥

Skar- eller klamskador pa sidor fréan till Reservhjul, 1ashylsor eller motsvarande
exempel trottoarkanten. Skador som utrustning saknas.

orsakats av felaktigt dacktryck. Falgar

med deformerade kanter, sidokast,

ovalitet, sprickor eller ojamnheter.
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RUTOR OCH LYKTOR

Normalt slitage

Strélkastare, blinkers, dimljus eller
extraljus: Stenskott eller blastrad yta
som inte paverkar funktionen. Glas
eller plastyta utan hél.

Onormalt slitage

Vindruta och/eller bakruta: Repad/ Vindruta: Stenskott som ar mindre
blastrad yta utan sprickor i glaset som an 2 mm.

inte paverkar sikten i markbar omfatt-

ning.

Repor eller skrapskador med en

langd eller diameter storre &n 30 mm.

Sprucken vindruta. Kraftigt stenskott
dar material lossnat.

Genomgaende hél eller genomgaende  Ej korrekt monterad solskyddsfilm, eller

om den ar sliten, flagar i kanten eller ar
missfargad.

sprickor fran stenskott eller andra
skador av stralkastare.
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KLADSEL OCH INREDNING

Normalt slitage

Slitage pa kladsel och inredning —
mindre repor och flackar.

Onormalt slitage

Kladsel — nétt efter anvandning. Mindre repor pé inredning.

Hal och/eller stora flackar pa kladsel.

Sondernétt inredning och/eller utrust-
ning. Skador/péverkan som &r orsakad
av djur i fordonet. Véra fordon ska
héallas djur- och rokfria.



RATT FORDON PA RATTOPLATS
— KOMPLETT UTAN KRANGEL
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VI FINNS FRAN Luled i norr till Malmo i soder.

Hitta din narmaste uthyrare pa arento.se.
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INSTRUMENTPANEL,
GOLV OCH DORRAR

Normalt slitage

Mindre marken i panel, vaxelspak eller Sliten eller smutsig kupé- Ratten har spar av normal anvandning,
liknande. Fasten efter mobilhallare och gummimatta. men ar i 6vrigt intakt, dvs inga skador,
eller liknande som kan tas bort utan revor eller hél.

kvarvarande synliga hél.

Onormalt slitage

Synliga marken efter borrhal fran Kraftigt nedsmutsad matta i kupé eller ~ Spéar och lukt som kraver sanering,

mobilhallare eller annan eftermonterad bagageutrymme med framtradande tex. fran rokning. Vara fordon ska
utrustning. flackar, hal, revor och/eller har efter héllas djur- och rokfria.

péalsdjur och som kraver maskinell

rengdring.
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SKAP

Normalt slitage

Spér av anvandning pé golv och
vaggar som inte férsamrar sképets
funktionalitet eller vidare anvandnings-
omréade.

Onormalt slitage

Stora markerade flackar eller hal pa Hal/stor skada pa inkladnad/paneler Eftermonterad utrustning — ej fack-
golv och/eller vaggar. alternativt deformation som kan pa- mannamassigt utfort.
verka bilens sakerhet eller funktion.
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MOTORRUM OCH
UNDERREDE SPECIALUTRUSTNING

Normalt slitage Normalt slitage
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Viss nedsmutsning i motorrum som ej Repor och mindre bucklor pa CE-markt utrustning som ingar vid
paverkar funktion. underrede. utlamnandet av fordonet ska medfdlja

vid aterlamnandet. Slitaget pa denna
kommer beddmas pé liknande satt
som fordonet.

Onormalt slitage Onormalt slitage

Extra utrustning utan full funktionalitet, eller avsaknad av tillhérande
skyddsmaterial. All eftermonterad utrustning och halgérning som inte
ingér i bilens grundspecifikation.

Kraftigt nedsmutsat motorrum som Trasigt underrede.
kraver omfattande rengdring. Mycket
olja i motorrum som kréver felsékning.
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